OGOLNE WARUNKI UMOW
Eurozet sp. z o.0.

obowiazujace od dnia 9 pazdziernika 2026 r.

§1

Definicje
Pojecia uzywane w niniejszym dokumencie maja nastgpujgce znaczenie:
1. Eurozet — Eurozet sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie przy ul. Czerskiej 8/10, 00-732 Warszawa
wpisana do rejestru przedsigbiorcow Krajowego Rejestru Sgdowego prowadzonego przez Sad
Rejonowy dlam. st. Warszawy w Warszawie, XII Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego
pod numerem KRS: 0000014207, NIP 526-00-26-186, REGON 010344559, z kapitatem zakladowym
w wysokosci: 50.000 PLN, zarejestrowana w BDO pod numerem 000501050;
2. OWU - niniejsze Ogdlne Warunki Umdw stosowane przez Eurozet, przyjete uchwalg Zarzadu
Eurozet;
3. Zleceniodawca — osoba fizyczna prowadzgca dziatalno$¢ gospodarcza, osoba prawna lub inna
jednostka organizacyjna nieposiadajaca osobowosci prawnej, bedaca strong Umowy;
4. Umowa — umowa zawarta mig¢dzy Eurozet a Zleceniodawcg, ktorej przedmiotem jest
wyprodukowanie lub publikacja Reklam, w tym takze zlecenie stanowigce kalkulacje dotyczacy
produkceji lub publikacji Reklam;
5. Reklama - wszelkie no$niki i §rodki reklamy bedace w ofercie EUROZET, w tym w szczegdlno$ci
wszelkie przekazy handlowe w rozumieniu ustawy z dnia 29 grudnia 1992 r. o radiofonii i telewizji oraz
srodki reklamy internetowej przeznaczone do publikacji w Serwisie, szczegdtowo opisane w
Specyfikacji oraz inne - w formie uzgodnionej pomiedzy EUROZET i Zleceniodawca a w szczegdlno$ci
w formie utworow audialnych, audiowizualnych, wizualnych, graficznych, fotograficznych lub video;
6. Specyfikacja — opis funkcjonalny i wymagania techniczne ktére muszg spetnia¢ Reklamy, przy czym
EUROZET moze przedstawi¢ rozne specyfikacje w zaleznosci od rodzaju Reklam, srodkéw przekazu
w jakich publikowana jest Reklama a takze w zaleznosci od Partnera produkujacego lub publikujgcego
Reklame;
7. Serwis — kazdy z serwisow internetowych, w ktorych EUROZET oferuje publikacje Reklam;
8. Partner — oznacza osobg trzecig, w tym Nadawce, wlasciciela Serwisu, producenta Reklam lub
jakikolwiek inny podmiot wspolpracujacy z EUROZET na zasadzie podwykonawstwa lub innej
podstawie;
9. Nadawca — podmiot nadajacy program radiowy droga rozsiewcza naziemna, satelitarna, w Internecie
lub w jakikolwiek inny legalny sposéb, ktéremu na podstawie Umowy EUROZET zleca emisje Reklam;
10. publikacja — oznacza wszelkie formy rozpowszechnienia, w tym wyswietlenie, emisje¢, reemisje,
udostepnianie publiczne i do oznaczonego krggu osdb;
11. Rozporzgdzenie - rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2024/900 z dnia 13 marca
2024 r. w sprawie przejrzystosci i targetowania reklamy politycznej;
12. Sponsorowanie — przekaz handlowy, o ktorym mowa w art. 4 pkt 18 ustawy z dnia 29 grudnia 1992
r. o radiofonii i telewizji.

§2
Zakres zastosowania OWU

1. OWU znajdujg zastosowanie, o ile w Umowie w sposdb wyrazny nie wylaczono poszczegdlnych ich
postanowien.

2. OWU w zadnym wypadku nie majg zastosowania do uméw zawieranych z konsumentami.

3. Produkcja, przyjmowanie do publikacji oraz zamieszczanie Reklam jest dokonywane w oparciu
o OWU, obowiazujace przepisy prawa oraz z zastrzezeniem warunkéw publikacji, stosowanych przez
Partneréw wybranych przez Zleceniodawce udostepnionych na stronach internetowych Partnera,

z ktorymi Zleceniodawca ma obowigzek zapoznaé si¢ we wiasnym zakresie najpozniej w dniu zawarcia %
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Umowy. Poprzez zawarcie Umowy Zleceniodawca oswiadcza, iz w pelni akceptuje regulacje, o ktérych
mowa w zdaniu poprzednim.

§3

Produkcja Reklam
1. Produkcje Reklamy zamowionej przez Zleceniodawcg EUROZET wykonuje samodzielnie
lub powierza Partnerom, za ktorych dziatania odpowiada jak za dziatania wilasne.
2. Jezeli przedmiotem Umowy jest produkcja Reklamy przy wykorzystaniu materialéw (scenariusza,
hasta, znaku towarowego, materialow dzwigkowych, graficznych lub innych) pochodzacych od
Zleceniodawcy, Zleceniodawca gwarantuje EUROZET, Ze jest uprawniony do wykorzystania tych
materiatlow do produkeji Reklamy zgodnie z Umowa i OWU oraz upowaznia EUROZET do dokonania
w ramach produkcji Reklamy wszelkiego rodzaju modyfikacji, skrotéw i opracowan przekazanych
EUROZET materiatéw oraz do korzystania z nich bez podawania nazwisk autoréw i podmiotow
uprawnionych z praw pokrewnych, a takze bez nadzoru z ich strony.
3. Wyprodukowang na zaméwienie Zleceniodawcy Reklame¢ EUROZET przesle Zleceniodawcy poczta
elektroniczng do akceptacji w formacie okreslonym w Specyfikacji lub innym formacie stosowanym
w obrocie profesjonalnym, przy czym Umowa moze okresla¢ konkretny format Reklamy, jaki zostanie
wyprodukowany. Dla unikniecia watpliwosci, jezeli Umowa nie stanowi inaczej, EUROZET jest
zobowigzany do dostarczenia Reklamy tylko w jednym formacie, a ewentualna zmiana formatu jest
traktowana jako ustuga odplatna $wiadczona przez EUROZET na zasadach tozsamych jak produkcja
Reklam.
4, EUROZET nie ponosi wobec Zleceniodawcy odpowiedzialnosci za przydatnos¢ Reklamy jako
materiatu reklamowego, w szczegdlnosci jesli Reklama dotyczy takich towaréw jak alkohol, tyton,
produkty lecznicze itp. EUROZET nie ponosi odpowiedzialnosci za dokfadnos¢, kompletnosé,
prawdziwos¢, rzetelno$¢ i uczeiwos$é informacji zwigzanych z organizacjg, produktami, ustugami
i branzg przekazanych EUROZET przez Zleceniodawce w zwigzku z produkejg Reklamy,
w szczegbdlnosci w zakresie specyficznych regulacji danego produktu, ktérego dana Reklama ma
dotyczy¢.
5. Zleceniodawca ma obowigzek zglosi¢ poprawki do scenariusza lub projektu Reklamy w zakresie
wskazanym w pkt 4 powyzej, w pozostalym zakresie ma prawo zgtosi¢ poprawki do scenariusza lub
projektu Reklamy lub gotowej Reklamy, przy czym jezeli Umowa nie stanowi inaczej, ostateczny
termin na zglaszanie poprawek przez Zleceniodawce wynosi 2 dni robocze od daty przedstawienia
Zleceniodawcy do akceptacji danego materialu zwigzanego z produkcja Reklamy lub nosnika
zawierajgcego Reklame. Zastrzezenia dotyczace Reklamy moga dotyczy¢ jedynie niezgodnosci
z wezesniej zaakceptowanym scenariuszem lub projektem Reklamy. Wykonane zgodnie z zadaniem
Zleceniodawcy poprawki, podlegaja jego akceptacji w terminie 2 dni roboczych od daty przedstawienia
Zleceniodawcy poprawionego materiatu. Celem uniknigcia watpliwosci, Strony zgodnie o$wiadczaja,
iz niezgloszenie przez Zleceniodawce poprawek w terminach, o ktorych mowa w zdaniu poprzednim,
oznacza¢ bedzie akceptacje przez Zleceniodawcg odpowiednio scenariusza badz projektu Reklamy
lub gotowej Reklamy w dniu uptywu terminu.

§4

Licencja
1. EUROZET udziela Zleceniodawcy licencji na korzystanie z produkowanej przez siebie Reklamy,
w zakresie okreslonym Umowa.
2. Zleceniodawcy nie przystuguje prawo do synchronizacji Reklamy z innymi utworami, w tym
z utworami audiowizualnymi lub graficznymi, wprowadzania zmian, uzupetnien, skrétéw lub przerébek
oraz sporzadzania jego nowych wersji.
3. Zleceniodawcy nie przystuguje prawo przenoszenia praw z licencji bez zgody EUROZET.
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4. Zleceniodawca jest uprawniony do korzystania z Reklamy bez podawania nazwisk autoréw
i podmiotow uprawnionych z praw pokrewnych do poszczegélnych elementow Reklamy oraz do
Reklamy jako calosci.

5. Niezaleznie od zakresu licencji udzielonej Zleceniodawcy zgodnie z Umowa, w Zadnym razie nie jest
on uprawniony do korzystania z Reklamy w sposéb wykraczajacy poza uprawnienia Zleceniodawcy do
poszczegdlnych elementéw Reklamy, o ktérych mowa w paragrafie 3 ust. 2 OWU.

§5

Publikacja
1. Na podstawie Umowy EUROZET zleca publikacje Reklamy Partnerom. Do czasu potwierdzenia
Zlecenia przez EUROZET, stanowi ono oferte¢ Zleceniodawcy w rozumieniu kodeksu cywilnego.
EUROZET moze potwierdzi¢ przyjecie Zlecenia: przed pierwsza planowang emisja, np. drogg mailowg
albo przystepujac do jego wykonania.
2. Zleceniodawca dopuszcza odstgpstwa od ustalonego w Umowie planu emisji Reklam,
w szczegblnosei jesli odstepstwa takie nie wyrzadzajg Zleceniodawcy wymiernej szkody i nie
wykraczajg poza dni emisji Reklam wskazane w Umowie.
3. Ze wzgledu na przesunigcie czasowe, ktore moga powsta¢ w trakcie emisji nadawanych programow
lub udostegpnianego w Serwisach kontentu linearnego, czas emisji Reklam moze zostaé przesuniety
w stosunku do wskazan ustalonych w Umowie o nie wigcej niz 120 (sto dwadziescia) minut.
4. EUROZET jest uprawniony do czasowej przerwy w §wiadczeniu ustug w postaci publikacji Reklam
w Serwisie z przyczyn technicznych zaleznych od administratorow Serwisu. Przerwy w $wiadczeniu
ustug z przyczyn technicznych zaleznych od administratorow Serwisu nie maja wplywu na oceng
wykonania przez EUROZET zobowigzan w zakresie publikacji Reklam, a emisja $rodkéw reklamy
internetowej okreslanych liczbg odston, odbywaé si¢ bedzie niezwlocznie po ustaniu przyczyn
uniemozliwiajacych swiadczenie ushug.
5. W przypadku, gdy przerwa w $wiadczeniu ushug stanowigcych przedmiot Umowy z przyczyn
technicznych jest dluzsza niz 8 godzin jednorazowo lub 24 godziny w ciggu jednego tygodnia
Swiadczenia ustug, w stosunku do publikacji Reklam w Serwisach okreslanych czasem emisji —
EUROZET zobowiazuje si¢ do dodatkowej publikacji takich Reklam w Serwisach w wymiarze
proporcjonalnym do okresu, w ktérym ustugi te nie byly swiadczone.
6. W przypadku, gdy produkcja Reklamy nie zostala zamdéwiona w EUROZET Zleceniodawca
zobowigzany jest przesta¢ Reklam¢ do EUROZET najpdzniej na 2 (dwa) dni robocze przed datg
pierwsze]j publikacji, na adres poczty elektronicznej osoby odpowiedzialnej ze strony EUROZET za
koordynacje wykonania Umowy. W przypadku przestania Reklamy z opdznieniem, EUROZET
zastrzega sobie prawo do:

a. odmowy emisji Reklamy,

b. wprowadzenia jednostronnych, wigzacych zmian w Umowie, polegajacych na dostosowaniu
(przesunigciu) planu emisji do terminu przestania Reklamy przez Zleceniodawce, bez podwyzszania
wynagrodzenia za emisjg.

7. Przestana EUROZET Reklama powinna by¢ zapisana w jednym z formatéow okreslonych
w Specyfikacji, a gdy Specyfikacja nie okresla konkretnego formatu, w jednym z formatow
stosowanych w obrocie profesjonalnym. W przypadku, gdy Zleceniodawca przesle Reklame w formacie
innym niz wymagany, EUROZET jest uprawniony wedle wlasnego wyboru do zmiany formatu
Reklamy (do czego Zleceniodawca niniejszym upowaznia EUROZET) lub do odmowy publikaciji

Reklamy.

8. Najpozniej wraz z Reklamg Zleceniodawca zobowigzany jest nadesta¢ do EUROZET metryczke

Reklamy zawierajgca: R
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a. nazwe Zleceniodawcy i nazwisko osoby odpowiedzialnej po jego stronie za koordynacje wykonania
Umowy,

b. nazwe/tytut Reklamy wraz z oznaczeniem wersji lub numeru Reklamy (jesli dotyczy),

c. doktadny czas trwania Reklamy (jesli dotyczy),

d. tytuly utwordéw wykorzystywanych w Reklamie (jesli dotyczy),

e. nazwiska autor/6w muzyki, tekstow, scenariusza i innych elementow Reklamy (jesli dotyczy),
f. nazwiska artystow wykonawcow (lektorow) (jesli dotyczy),

g. oznaczenie producenta Reklamy (jesli dotyczy).

9. W przypadku, gdy Zleceniodawca nie przesle kompletnej metryczki Reklamy lub gdy Reklama nie
bedzie spelnia¢ wymaganych przez EUROZET warunkéw technicznych wskazanych w Specyfikacji,
EUROZET moze odmowi¢ publikacji Reklamy, przy czym w przypadku podjecia przez EUROZET
decyzji o publikacji Reklamy mimo niezgodnosci Reklamy ze Specyfikacja, publikacja Reklamy
odbywa si¢ na wylaczne ryzyko Zleceniodawcy. '

10. EUROZET ma prawo odmowi¢ publikacji Reklamy lub wstrzymaé jej publikacje w przypadku:

a. wezwania w przedmiocie wstrzymania emisji Reklamy wystosowanego przez Przewodniczacego
Krajowej Rady Radiofonii i Telewizji, Prezesa Urzgdu Komunikacji Elektronicznej, sad powszechny
lub inny organ,

b. negatywnego zaopiniowania tresci Reklamy przez Rade Etyki Reklamy,

c. podejrzenia naruszenia przez tre$¢ lub form¢ Reklamy przepisow prawa lub dobr oséb trzecich, w
tym gdy zachodzi uzasadnione przypuszczenie, ze Reklama podlega Rozporzadzeniu i stanowi ,,reklame
polityczng” w rozumieniu Rozporzadzenia, a Zleceniodawca zaprzecza tej okolicznosci i/lub nie
dostarcza EUROZET informacji potrzebnych do spelnienia obowigzkéw wynikajacych z
Rozporzadzenia;

d. niezgodnosci tresci lub formy Reklamy z zasadami wspdtzycia spolecznego,

e. niezgodno$ci czasu trwania Reklamy z dlugo$cig zaplanowang i zatwierdzong w media planie, a po
konsultacjach ze Zleceniodawcg nie ma mozliwosei, w tym technicznych, na dostosowanie dtugosci
Reklamy do zaplanowanej,

f. braku mozliwosci publikacji Reklamy z powodéw technicznych, technologicznych, emisyjnych
lub programowych (np. zmiana raméwki),

g. niezgodnosci tresci Reklamy z interesami EUROZET, tj. w szczegdlnosci w sytuacji, gdy Reklama
stanowi reklame innych nadawcow lub podmiotow prowadzacych dziatalnos¢ konkurencyjng
w stosunku do dziatalnosci Partnerow.

11. EUROZET ma prawo odméwi¢ publikacji przestanej przez Zleceniodawce Reklamy, jesli Reklama
zawiera oznaczenia obce, tj. znaki towarowe lub nazwy podmiotdw innych niz Zleceniodawca
badz nazwy produktéw albo ustug innych niz te oferowane przez Zleceniodawceg, a Zleceniodawca
nie wykaze, ze posiada stosowng zgode tych podmiotow. Przez oznaczenia obce rozumie si¢ takze
wystepujacy w Reklamie numer SMS inny niz numery udostgpnionych Nadawcom przez operatorow
sieci telekomunikacyjnych bramek SMS.
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12. Publikacja Reklam w sposob przewidziany w Umowie jest uzalezniona od zgody Partnerdw,
w szczeg6lnosci Nadawcodw i wiaseicieli Serwisow, a nadto zostanie dokonana z zastrzezeniem
postanowien ogélnych warunkéw publikacji, regulaminéw publikacji lub innych podobnych
dokumentdw stosowanych przez Partnerdw, ktore wigza strony Umowy.

13. Odmowa publikacji Reklamy przez EUROZET oznacza wypowiedzenie Umowy w zakresie,
w jakim nastgpita odmowa, chyba ze EUROZET i Zleceniodawca uzgodnia dokonanie modyfikacji
Reklamy i Umowy. EUROZET zwraca Zleceniodawcy ewentualnie pobrane z géry wynagrodzenie
w cze$ci odpowiadajacej niezrealizowanej publikacji.

14. EUROZET niezwlocznie informuje Zleceniodawcg o odmowie publikacji Reklamy przez Partnera,
ktéremu EUROZET zlecit jej publikacj¢ na zlecenie Zleceniodawcy. Zleceniodawca akceptuje, iz
Nadawca programu radiowego moze odméwié emisji Reklamy w szczegdlIno$ci z powodu niezgodnosci
Jjej tredei lub formy z linig programowa Nadawcy, a wlasciciel Serwisu - bez podania przyczyny.

15. EUROZET ma prawo odmoéwi¢ publikacji Reklamy jesli Zleceniodawca opdznia si¢ z zaptatg za
wezesniej wykonane przez EUROZET ustugi.

16. Przekazujagc Reklame¢ EUROZET celem publikacji Zleceniodawca jednoczesnie upowaznia
EUROZET do utrwalania i zwielokrotniania Reklamy w zakresie uzasadnionym potrzebami i praktyka
EUROZET i Partneréw, a takze do zmiany formatu zapisu Reklamy. EUROZET jest uprawniony do
dokonania modyfikacji dzwigku danego przekazu handlowego i dostosowania go do obowigzujgcych
przepiséw w tym zakresie oraz do glosnosci przekazéw handlowych emitowanych przed i po danym
przekazie handlowym.

17. Przekazanie Reklamy do publikacji jest réwnoznaczne z o$wiadczeniem Zleceniodawcy,
ze Reklama jest zgodna z przepisami prawa, w tym ze Reklama zawiera wszelkie informacje
ioznaczenia wymagane przepisami prawa. Ponadto przekazanie Reklamy do publikacji jest
réwnoznaczne z oswiadczeniem Zleceniodawcy o przystugujacych mu prawach na dobrach
niematerialnych (prawa autorskie, prawa pokrewne, wynalazcze, na znakach towarowych lub wzorach
zdobniczych, z tytutu tajemnicy przedsigbiorstwa i inne) do postugiwania si¢ uzytymi w zleconych do
publikacji Reklamach informacjami, danymi, fragmentami utwordéw, wizerunkami, znakami
towarowymi lub wzorcami zdobniczymi lub innymi elementami stanowigcymi przedmiot ochrony
prawnej. W odniesieniu do Reklam przeznaczonych do publikacji w Serwisie Zleceniodawca
oswiadcza, ze przekazane Reklamy nie podlegaja zarzadowi lub posrednictwu zadnej organizacji
zbiorowego zarzadzania prawami autorskimi i prawami pokrewnymi w zakresie korzystania objetego
postanowieniami Umowy zlecenia ustug reklamowych. W przypadku gdyby przekazane EUROZET
Reklamy, o ktérych mowa w zdaniu poprzednim, podlegaly zarzadowi lub posrednictwu organizacji
zbiorowego zarzadzania, Zleceniodawca oswiadcza, ze EUROZET nie bedzie zobowigzana do
ponoszenia jakichkolwiek oplat na rzecz wyzej wymienionych organizacji, a wszelkie naleznosci wobec
tych podmiotdéw pokryje Zleceniodawca.

18. Ewentualne zmiany tresci Reklamy lub terminéw jej publikacji Zleceniodawca zobowigzany jest
dostarczy¢ EUROZET co najmniej na 2 dni robocze przed planowang publikacjg. Zmiana wymaga
zgody EUROZET. EUROZET moze nie uwzglednia¢ zmian, jezeli ich wprowadzenie okaze si¢
utrudnione ze wzgledéw technicznych lub z powodu innych zobowigzan EUROZET. W takim
przypadku Zleceniodawcy nie przystuguja roszczenia wobec EUROZET z tego tytutu, EUROZET nie
ponosi odpowiedzialnosci za skutki publikacji Reklamy w wersji pierwotnej a Zleceniodawca
zobowigzany jest zaplaci¢ 100% wartosci okreslonego w Umowie $wiadczenia. Natomiast w razie
dokonania zmiany tresci Reklamy za zgoda EUROZET w terminie krétszym niz 2 dni robocze,
Zleceniodawca moze zostaé obcigzony kosztami, ktore ponidost EUROZET w zwigzku ze zmiang
terminu.
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19. Wypowiedzenie Umowy w zakresie publikacji Reklam (rezygnacja z publikacji Reklam) wymaga
formy pisemnej pod rygorem niewaznosci. Z zastrzezeniem ust. 20 ponizej w przypadku wypowiedzenia
Umowy w terminie 2 dni przed datg pierwszej publikacji Reklamy zgodnie z Umowg, EUROZET
obcigzy Zleceniodawce peing kwotg za emisj¢ Reklam zaplanowanych, zgodnie z Umowa, do publikacji
w terminie kolejnych 5 dni - tytulem rezerwacji czasu lub powierzchni reklamowej do publikacji
Reklam.

20. W przypadku wypowiedzenia Umowy przez Zleceniodawce w zakresie Sponsorowania (rezygnacji
z ushug objetych Umowg dotyczacg Sponsorowania) z przyczyn lezacych po stronie Zleceniodawcy
BUROZET obcigzy Zleceniodawce kwotg tytutem rezerwacji czasu lub powierzchni reklamowej:

a) w przypadku wypowiedzenia w terminie do 5 dni przed data pierwszej publikacji lub emisji zgodnie
z Umowg - w wysokosci 30% wartosci okreslonego w Umowie §wiadczenia,

b) w przypadku wypowiedzenia w terminie do 3 dni przed datg pierwszej publikacji lub emisji zgodnie
z Umowa — 50% wartos$ci okreslonego w Umowie $wiadczenia,

¢) w przypadku wypowiedzenia w terminie 1 dnia przed data pierwszej publikacji lub emisji— 70%
wartosci okreslonego w Umowie swiadczenia.

21. Zleceniodawca wyraza zgode na udostgpnienie informacji o godzinach i dniach emisji
publikowanych Reklam na rzecz podmiotu prowadzacego monitoring reklam radiowych.

§6

Szczegolne postanowienia dotyczace Reklamy w Serwisach
1. Parametry techniczne Reklamy przeznaczonej do Serwisu znajdujg si¢ w ,,Specyfikacji technicznej
reklam w  serwisach  Grupy  Eurozet”  zamieszczonej na  stronie  internetowej:
https://www.eurozet.pl/Reklama/Reklama-online.
2. Przekazanie Reklamy do zamieszczania w Serwisie jest rownoznaczne z wyrazeniem zgody na
przekazywanie przez EUROZET lub Partnera firmie badawczej danych dotyczacych zleconej kampanii
reklamowej (z wylgczeniem wynagrodzenia) dla potrzeb wykorzystania tych danych w celach
statystycznych zwigzanych z badaniem wielkosci rynku reklamy internetowej Przekazanie Reklamy do
zamieszczenia w Serwisie jest takze réwnoznaczne z o$wiadczeniem Zleceniodawcy, ze jest
uprawniony do udzielenia zgody, o ktérej mowa w niniejszym ustepie.
3. Zabronione jest stosowanie przez Zleceniodawce lub podmioty z nim wspétpracujace, jakichkolwiek
systemdw, skryptow lub kodow pozyskujacych informacje o uzytkownikach Serwisu, ich zachowaniach
wzgledem reklam lub wzgledem innych tresci rozpowszechnianych w Serwisie, a takze informacji
o stronach internetowych odwiedzanych przez uzytkownikéw (w tym informacji o zawartosci stron
internetowych lub informacji umozliwiajacych ich klasyfikacjg¢). W szczegdlnosci zabronione jest
stosowanie skryptow $ledzacych interakcje uzytkownika. Ponadto Reklamy nie mogg zawieraé
rozwigzan zmieniajacych lub odczytujacych pliki cookie. Zabronione jest takze wykorzystywanie
informacji, o ktérych mowa w zdaniach poprzedzajacych, w sposéb i w celach wykraczajgcych poza
potrzeby wynikajgce z realizacji zamowienia dotyczacego kampanii reklamowej, w ramach ktorej
informacje zostaty pozyskane.
4. W przypadku naruszenia przez Zleceniodawce postanowien ust. 3 powyzej, EUROZET uprawniona
jest do rozwigzania Umowy w trybie natychmiastowym, bez zachowania terminéw wypowiedzenia.
W takim przypadku EUROZET obcigzy Zleceniodawce pelng kwota wynagrodzenia, wynikajacg
z zamOwienia.

§7
Wynagrodzenie
1. Wynagrodzenie EUROZET z tytutu produkcji lub publikacji Reklamy oraz za udzielenie licencji na
korzystanie z Reklamy okresla kazdorazowo Umowa, w oparciu o aktualny cennik Reklam,
z zastrzezeniem ust. 2 niniejszego paragrafu.
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2. Wynagrodzenie EUROZET zostanie powigkszone o doplate, stanowigcg warto$¢ procentows
w stosunku do ceny Reklamy wynikajacej z cennika Reklam obowigzujacego w dacie zawarcia Umowy,
w nastepujacych przypadkach:

1) Reklama zawierajgca oznaczenia obce, w rozumieniu paragrafu 5 ust. 11 OWU - wynagrodzenie
EUROZET z tego tytutu jest powiekszane o doplatg:

a. 3% za pierwsze i drugie oznaczenie obce,
b. 5% za kazde kolejne oznaczenie obce,

2) emisja Reklamy w okresach: od 14 dni przed Wielkg Niedzielg (Niedzielg Wielkanocng) lub od 1
listopada do 23 grudnia (wigcznie) - doptata 4%;

3) wskazanie przez Zleceniodawce konkretnego miejsca w bloku reklamowym — doptata 10%;

4) wskazanie przez Zleceniodawce konkretnego bloku reklamowego w uzgodnionym przedziale
czasowym — dopfata 20%;

5) emisja Reklamy obejmujacej reklame produktéw alkoholowych — doptata 1 1,11%.

3. Wynagrodzenie EUROZET jest platne przelewem, w terminie 14 (czternastu) dni od daty
wystawienia przez EUROZET faktury na rachunek bankowy wskazany na fakturze.

4. W przypadku publikacji Reklam w okresie dtuzszym niz jeden miesiac kalendarzowy EUROZET
wystawia¢ bedzie faktury za swiadczenia wykonane w poszczegdlnych miesigcach.

5. Wszystkie faktury bedg wystawiane z datg ostatniego dnia 1'obociego danego miesigca. Dotyczy to
rowniez sytuacji, w ktérej emisje nastgpuja w dniu wolnym od pracy nastepujgcym po ostatnim dniu
roboczym danego miesigca.

6. Jezeli Partner uzaleznia wykonanie ztozonego przez EUROZET zlecenia produkcji lub publikacji
Reklam od uiszczenia zaliczki lub zadatku, Zleceniodawca jest zobowigzany do zaptaty na rzecz
EUROZET stosownej kwoty na podstawie faktury pro forma przestanej mu pocztg elektroniczng lub
faksem w terminie 3 (trzech) dni od daty faktury pro forma.

§8

Reklamacje

1. Jesli Reklama nie zostanie opublikowana zgodnie z Umowg lub zostanie opublikowana z usterkami
technicznymi, Zleceniodawca powinien ztozy¢é EUROZET reklamacje, informujgc EUROZET
o dostrzezonych przez siebie uchybieniach.

2. Reklamacje nalezy zlozy¢ w terminie 21 (dwudziestu jeden) dni od daty wystgpienia uchybienia
w wykonywaniu Umowy.

3. EUROZET rozpatruje reklamacje w terminie 7 (siedmiu) dni od daty jej otrzymania i w razie uznania
reklamacji za zasadng, w celu zrekompensowania Zleceniodawcy uchybien przy publikacji Reklamy,
za zgoda Zleceniodawcy:

a. zleca publikacje Reklamy, w najblizszym mozliwym terminie, zgodnie z warunkami okreslonymi
w Umowie albo

b. obniza wysoko$¢ swego wynagrodzenia o cene nieopublikowanych lub opublikowanych nienalezycie
Reklam.
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4. Jezeli reklamacja nie zostata zlozona w terminie uznaje sie, iz publikacja Reklam nastapita zgodnie
z Umowa, a Zleceniodawca traci uprawnienia wynikajace z niniejszego paragrafu.

5. Jezeli Zleceniodawca odmdwi zgody na jedng z form rekompensaty wskazang w ust. 3 niniejszego
paragrafu, uwaza sieg, iz zrzeka sie wzgledem EUROZET wszelkich roszezen wynikajacych z uchybien
przy publikacji Reklam.

§9

Odpowiedzialnos¢

1. EUROZET nie ponosi odpowiedzialnosci wobec Zleceniodawcy za tres¢ publikowanych Reklam.

2. Zleceniodawca odpowiada za szkodg, jakg moze ponies¢ EUROZET lub Partner na skutek publikacji
Reklamy, ktérej tresé lub forma jest niezgodna z prawem, a w szczegolnoscei z przepisami ustawy z dnia
29 grudnia 1992 r. o radiofonii i telewizji.

3. W przypadku, gdy publikacja Reklamy spowoduje naruszenie praw lub débr oséb trzecich,
w szczegdlnosei débr osobistych, praw autorskich lub pokrewnych, Zleceniodawca jest zobowigzany
do pokrycia wszelkich szkdd i zaspokojenia wszelkich roszezen skierowanych przeciwko EUROZET
lub Partnerowi. ‘

4. EUROZET nie $wiadczy ustug doradczych zwigzanych z trescig i formg Reklamy, ani nie opiniuje
Reklamy w zakresie jej zgodnosci z obowigzujacymi przepisami, w szczeg6lnosci ustawy - Prawo
farmaceutyczne, ustawy o wychowaniu w trzezwosci i przeciwdziataniu alkoholizmowi.

5. Z zastrzezeniem postanowien paragrafu 8 OWU, odpowiedzialno$¢ odszkodowawcza EUROZET
w stosunku do Zleceniodawcy, jaka moze powsta¢é w wyniku niewykonania lub nienalezytego
wykonania Umowy, ogranicza si¢ do kwoty wynagrodzenia EUROZET przewidzianego w Umowie.

6. Zadna ze stron Umowy nie bedzie ponosi¢ odpowiedzialnosci z tytulu niewykonania lub
nienalezytego wykonania Umowy w przypadku gdy wykonanie ciazacych na niej zobowiazan nie bedzie
mozliwe z powodu dziatania sity wyzszej.

7. Konieczno$¢ naprawiania wszelkich szkod wynikajacych z tresci lub formy publikowanej Reklamy
(wlgcznie z kosztami procesu lub innego postgpowania prawnego oraz innymi uzasadnionymi
wydatkami poniesionymi w zwigzku z roszczeniami 0sob trzecich) lezy po stronie Zleceniodawcy.

8. Po stronie Zleceniodawcy pozostaje zapewnienie, ze ma on prawo postugiwaé si¢ uzytymi
w Reklamie informacjami, danymi, znakami towarowymi oraz wszelkimi pozostalymi elementami
chronionymi prawem. Podpisanie Umowy jest rownoznaczne z os$wiadczeniem Zleceniodawcy,
ze powyzszy obowigzek zostal spelniony, a publikacja Reklamy nie jest sprzeczna z prawem (m.in.
Reklamy nie stanowig zabronionej reklamy np. gier hazardowych, napojow alkoholowych, wyrobow
tytoniowych, lekow dostepnych wylacznie na receptg) lub dobrymi obyczajami, w tym ze Reklamy
zawierajg wszelkie informacje i oznaczenia wymagane przepisami prawa, jak tez ze podpisana Umowa
nie narusza przepisow o zamowieniach publicznych.

9. W sytuacji, w ktérej do wytworzenia Reklamy wykorzystano system Al w rozumieniu
Rozporzgdzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2024/1689 z dnia 13 czerwca 2024 r. w sprawie
ustanowienia zharmonizowanych przepiséw dotyczacych sztucznej inteligencji (dalej jako: ,,Akt w
sprawie sztucznej inteligencji”), po stronie Zleceniodawcy pozostaje odpowiedzialno$¢ za oceng,
czy Reklama stanowi lub zawiera tresci deepfake w rozumieniu Aktu w sprawie sztucznej inteligencji
oraz dokonanie ewentualnego oznaczenia takiej tresci zgodnie z art. 50 Aktu w sprawie sztucznej
inteligencji. W sytuacji w ktorej Reklama stanowi deepfake, Zleceniodawca jest zobowigzany
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poinformowa¢ o tym EUROZET i oswiadczy¢, czy zawiera ona odpowiednie oznaczenia zgodne z art.
50 Aktu w sprawie sztucznej inteligencji.

10. EUROZET nie ponosi odpowiedzialnosci ani nie gwarantuje osiggnigcia okreslonych efektow
ekonomicznych Reklamy, w tym uzyskania okreslonego zasiegu, stuchalno$ci, poziomu sprzedazy
ani innych wskaznikéw efektywnosci Reklamy.

§ 10
Reklama polityczna

1. Po stronie Zleceniodawcy pozostaje ocena i oswiadczenie, czy Reklama podlega Rozporzadzeniu i
stanowi “reklame polityczng” w rozumieniu Rozporzadzenia.

2. Zleceniodawca o$wiadcza, ze Reklama nie stanowi ,reklamy politycznej” w rozumieniu
Rozporzadzenia. W przypadku gdy Zleceniodawca o$wiadeczy wobec EUROZET, ze Reklama podlega
Rozporzadzeniu i stanowi “reklame polityczng” w rozumieniu Rozporzadzenia Zleceniodawca
oswiadcza rowniez, ze:

a) wszelkie ztozone wobec EUROZET o$wiadczenia i przekazane EUROZET informacje sg zgodne z
prawda i prawidlowe;

b) w przypadku gdy Zleceniodawca dziata na rzecz podmiotu trzeciego - ze Zleceniodawca potwierdzit
i zweryfikowat z tym podmiotem tre$¢ wszystkich o§wiadczen i informacji przekazywanych EUROZET
oraz ze posiada odpowiednie umocowanie do ztozenia oswiadczef na rzecz tego podmiotu wobec
EUROZET;

¢) znane sg mu przepisy Rozporzadzenia, w tym przepisy dotyczace obowigzkéw natozonych na
wydawce reklamy politycznej oraz dostawceg ustug reklamy polityczne;j;

d) w przypadku, o ktérym mowa w ust. 3 ponizej - ze Zleceniodawca, a w przypadku dziatania na rzecz
podmiotu trzeciego — ten podmiot trzeci spelnia jeden z warunkéw, o ktérych mowa w ust. 3 pkt. a) —
¢) ponizej.

3. W okresie trzech miesigcy poprzedzajacych wybory lub referendum zwigzane z Reklama, Reklama
moze by¢ wyemitowana przez EUROZET tylko w przypadku gdy Zleceniodawca albo podmiot trzeci,
na ktoérego rzecz dziata Zleceniodawca, spetnia jeden z warunkéw wskazanych w art. 5 ust. 2
Rozporzadzenia, tzn. jest:

a) obywatelem Unii Europejskiej albo

b) obywatelem pafistwa trzeciego stale zamieszkujacym w Unii i posiadajgcym prawo glosowania w
tych wyborach lub w tym referendum zgodnie z prawem krajowym panstwa cztonkowskiego miejsca
zamieszkania albo

c) osobg prawna majacg siedzib¢ w Unii, ktora to osoba ostatecznie nie jest wiasnoscig ani nie jest
kontrolowana przez obywatela panstwa trzeciego a, z wyjatkiem obywateli panstw trzecich, o ktérych
mowa w lit. b), ani tez przez osobg prawng majgca siedzib¢ w panstwie trzecim.

4. W przypadku gdy Reklama podlega Rozporzadzeniu i stanowi “reklame polityczng” w rozumieniu
Rozporzadzenia, Zleceniodawca jest obowigzany wypetni¢ wymogi wynikajace z Rozporzadzenia, w
szczegodlnosci przekaza¢ EUROZET:

a) informacje wymagane przez Rozporzadzenie, w tym uzupetni¢ przekazane przez EUROZET
dokumenty;

b) Reklame spelniajaca wymogi Rozporzadzenia oraz rozporzadzenia wykonawczego Komisji (UE)
2025/1410 z dnia 9 lipca 2025 r. w sprawie formatu, wzoru i specyfikacji technicznych oznakowan oraz
ogloszen o przejrzystosci politycznych materiatéw reklamowych.

5. Zleceniodawca ponosi catkowita odpowiedzialnos¢ za prawidtowosé i zgodno$¢ z prawdg wszystkich
o$wiadczen i informacji przekazanych EUROZET wynikajgcych z Rozporzadzenia, jak rowniez za
zgodnos¢ z przepisami przekazanej Reklamy, w tym réwniez w przypadku gdy te o$wiadczenia sg
sktadane na rzecz podmiotu trzeciego i dotycza tego podmiotu. Odpowiedzialnos$¢, o ktdrej mowa w
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tym ustepie, dotyczy rowniez wszelkich szkod poniesionych przez EUROZET lub podmioty powigzane
z EUROZET, w tym z tytutu kar nalozonych przez wlasciwe organy.
6. Zleceniodawca zobowiazuje sie ponadto do pokrycia wszelkich kosztow, w tym kosztéow pomocy
prawnej, poniesionych przez EUROZET lub podmioty powigzane z EUROZET w zwigzku z
postepowaniami wszczetymi przeciwko EUROZET lub podmiotom powigzanym z EUROZET w
oparciu o wladciwe przepisy, w tym na podstawie Rozporzadzenia oraz do pomocy w dobrej wierze i
udziatu w jakichkolwiek postepowaniach, w tym sgdowych i administracyjnych oraz procedurach, w
tym w celu odpowiedzi na wezwania organéw oraz odpowiedzi na zgloszenia -dla wyjasnienia faktow,
w szezegolnosei tych, ktore objete sg ztozonymi oswiadczeniami albo informacjami przekazanymi
EUROZET.
7. Zleceniodawca zobowigzuje sie przekaza¢é EUROZET niezwlocznie zaktualizowane informacje
dotyczace Reklamy, jesli przekazane przez Zleceniodawcg informacje ulegng zmianie badz okazg sie
niekompletne lub blgdne.
§ 11
Dane osobowe

1. Szczegdlowe informacje dotyczgce przetwarzania danych osobowych w zwiazku z oferowaniem i
$wiadczeniem przez EUROZET ustug reklamowych, w tym danych osobowych podanych przez
Zleceniodawce w zwigzku z zawarciem Umowy znajdujg si¢ w zataczniku do OWU.

2. Dane osobowe Zleceniodawcy lub oséb kontaktowych dziatajacych w imieniu lub na
rzecz Zleceniodawcy (pracownikéw, wspolpracownikow, osob  uprawnionych do  reprezentacji,
przedstawicieli, 0os6b wskazanych jako osoby kontaktowe) pozyskane w zwigzku ze zlozeniem i
realizacjg zamdwienia sg przetwarzane przez EUROZET razem ze spolkami: Doradztwo Mediowe sp.
z 0. 0., Grupa Radiowa Agory sp. z 0. 0., IM40 sp. z o. 0., Inforadio sp. z 0. 0., Eurozet Radio sp. z o.
0., Burozet Consulting sp. z o. 0., Radio Plus Polska sp. z o. o., Radio Plus Polska Zachod sp. z o. o.,
Radio Plus Polska Centrum sp. z 0. 0., Spotka Producencka Plus Polska sp. z 0. 0. (a po dniu 30.10.2026
1. - z wylgczeniem spélek Radio Plus Polska Zachdd sp. z o. o. i Radio Plus Polska Centrum sp. z 0. 0.,
ktore zostang przejete przez Radio Plus Polska sp. z 0. 0.). Spélki te sa wspétadministratorami danych
osobowych i przetwarzajg dane osobowe w nastgpujgcych celach: przedstawianie ofert, analityka i
statystyka, cele archiwalne, marketing bezposredni, ewentualne dochodzenie lub obrona przed
roszczeniami, prowadzenie komunikacji, raportowanie do Agora S.A.

3. W zakresie, w jakim EUROZET jest strong umowy, EUROZET jest wylacznym administratorem
danych osobowych przetwarzanych w celu zawarcia i realizacji umowy (art. 6 ust. 1 lit. b)
Rozporzadzenia nr 679/2016 Parlamentu Europejskiego i Rady z dnia 27 kwietnia 2016 roku w sprawie
ochrony 0s6b fizycznych w zwiazku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego
przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (dalej: RODO)) oraz realizacji
obowigzkéw prawnych cigzacych na podstawie przepisow powszechnie obowigzujgcych (art. 6 ust. 1
lit. ¢) RODO w zwigzku z wlasciwymi przepisami).

4. Osobie, ktérej dane dotyczg przystuguje prawo: dostepu do tresci danych, w tym ich kopii, ich
sprostowania, wniesienia skargi do organu nadzorczego, a w niektorych przypadkach réwniez prawo do
zadania ich usunigcia, ograniczenia przetwarzania, przenoszenia oraz wniesienia sprzeciwu wobec ich
przetwarzania i wycofania udzielonych zgdd na ich przetwarzanie.

5. Dodatkowo EUROZET potwierdza, Zze dane osobowe podwykonawcow Zleceniodawcow oraz
0s6b ich reprezentujgcych (jesli Zleceniodawca udostgpni EUROZET takie dane) s przetwarzane na
zasadach wskazanych w klauzuli informacyjnej, 0 ktorej mowa w ust.
1 powyzej. Zleceniodawca o$wiadcza, ze wszystkie osoby, ktorych dane udostgpnit lub udostepni w
zwigzku z realizacja Umowy, zapoznatly si¢ lub najpdzniej w terminie miesigca od dnia ich przekazania
zapoznaja si¢ z trescig ww. klauzuli informacyjnej.
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§12
Postanowienia koncowe

1. Wszelka korespondencja migdzy EUROZET a Zleceniodawca, w tym o$wiadczenia, zgody,
reklamacje, bedzie przesylana poczta elektroniczng, faksem lub na pismie, do 0séb odpowiedzialnych
za koordynacje¢ wykonania Umowy, wskazanych w Umowie.

2. Zmiana wymienionych w ust. 1 niniejszego paragrafu danych teleadresowych lub zmiana osoby
odpowiedzialnej za koordynacj¢ wykonania Umowy nie stanowi zmiany Umowy, lecz wymaga
powiadomienia drugiej strony na pi$mie, albo poczta elektroniczng przez osobe upowazniong do
reprezentacji tej strony Umowy.

3. Ewentualne spory, jakie moga powstaé w zwigzku z Umowg bedg rozstrzygane przez sad
powszechny, wiasciwy dla siedziby EUROZET.
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Zalacznik do OWU Eurozet sp. z 0.0.

OBOWIAZEK INFORMACYJNY WSPOELADMINISTRATOROW
1. Wspotadministratorami danych osobowych sa:

° Doradztwo Mediowe sp. z o.0. z siedzibg w Warszawie, ul. Czerska 8/10, 00-732
Warszawa, z ktorym mozna skontaktowa¢ si¢ pisemnie, na powyzszy adres. Spotka
wyznaczylta inspektora ochrony danych, z ktorym mozna skontaktowac si¢ pod adresem:
iod dm@grupaeurozet.pl lub pisemnie, na adres jak powyzej;

o Grupa Radiowa Agory sp. z o.0. z siedzibg w Warszawie, ul. Czerska 8/10, 00-732
Warszawa, z ktorym mozna skontaktowaé si¢ pisemnie, na powyzszy adres. Spotka
wyznaczyla inspektora ochrony danych, z ktérym mozna skontaktowaé si¢ pod adresem
iod gra@grupaeurozet.pl lub pisemnie, na adres jak powyzej;

o IM 40 sp. z o.0. z siedzibg w Warszawie, ul. Czerska 8/10, 00-732 Warszawa, z ktorym
mozna skontaktowaé sie pisemnie, na powyzszy adres. Spotka wyznaczyla inspektora
ochrony  danych, =z ktéorym mozna  skontaktowa¢ si¢ pod  adresem
iod _im40@grupaeurozet.pl lub pisemnie, na adres jak powyzej;

o Inforadio sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie, ul. Czerska 8/10, 00-732 Warszawa, z ktorym
mozna skontaktowaé si¢ pisemnie, na powyzszy adres. Spolka wyznaczyla inspektora
ochrony  danych, =z  ktérym mozna  skontaktowaé¢ si¢ pod  adresem
iod inforadio@grupaeurozet.pl lub pisemnie, na adres jak powyzej;

o Eurozet sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie, ul. Czerska 8/10, 00-732 Warszawa, z ktérym
mozna skontaktowaé si¢ pisemnie, na powyzszy adres. Spolka wyznaczyla inspektora
ochrony danych, z ktéorym mozna skontaktowaé si¢ pod adresem iodo@eurozet.pl lub
pisemnie, na adres jak powyzej;

° Eurozet Radio sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie, ul. Czerska 8/10, 00-732 Warszawa, z
ktorym mozna skontaktowaé si¢ pisemnie, na powyzszy adres. Spotka wyznaczyla
inspektora ochrony danych, z ktérym mozna skontaktowaé si¢ pod adresem
iodo@eurozet.pl lub pisemnie, na adres jak powyzej;

o Eurozet Consulting sp. z o.0. z siedzibg w Warszawie, ul. Czerska 8/10, 00-732
Warszawa, z ktérym mozna skontaktowac si¢ pod adresem: iodo@eurozet.pl lub pisemnie,
na powyzszy adres;

° Radio Plus Polska sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie, ul. Czerska 8/10, 00-732 Warszawa,
z ktérym mozna skontaktowaé si¢ pod adresem: iodo@eurozet.pl lub pisemnie, na
powyzszy adres;

o Radio Plus Polska Centrum sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie, ul. Czerska 8/10, 00-732
Warszawa, z ktérym mozna skontaktowac sie¢ pod adresem: iodo@eurozet.pl lub pisemnie,
na powyzszy adres, przy czym po dniu 30.10.2026 r. nastapi polaczenie tej spotki ze spotka
Radio Plus Polska sp. z 0. 0.;

o Radio Plus Polska Zachdd sp. z o.0. z siedzibg w Warszawie, ul. Czerska 8/10, 00-732
Warszawa, z ktérym mozna skontaktowac si¢ pod adresem: iodo@eurozet.pl lub pisemnie,
na powyzszy adres, przy czym po dniu 30.10.2026 r. nastapi polaczenie tej spolki ze spotka
Radio Plus Polska sp. z 0. 0.;

o Spoétka Producencka Plus Polska sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie, ul. Czerska 8/10, 00-
732 Warszawa, z ktorym mozna skontaktowaé si¢ pod adresem: iodo@eurozet.pl lub
pisemnie, na powyzszy adres.

2, Wspoladministratorzy wyznaczyli punkt kontaktowy dla podmiotéw danych. Kontakt ze
Wspotadministratorami jest mozliwy poprzez adres e-mail: iodo@radioagora.pl, a takze pisemnie na
adres: Doradztwo Mediowe sp. z 0.0., ul. Czerska 8/10, 00-732 Warszawa.
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3. Wspoéladministratorzy bedg przetwarzali dane osobowe strony umowy prowadzacej
Jjednoosobowg dziatalnos¢ gospodarcza lub dziatajacej w formie spotki cywilnej w celu:

° zawarcia i realizacji umowy, w tym dokumentowania niezbednych dzialan — podstawg
prawng jest niezbedno$¢ przetwarzania do wykonania umowy lub podjecia dziatan przed
jej zawarciem (art. 6 ust. 1 lit. b) Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE)
2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony os6b fizycznych w zwigzku z
przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych
oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych, RODO)
[cel przetwarzania ma zastosowanie do tych spotek, ktére sg stronami umowy];

o wypelnienia obowigzkéw prawnych ciazacych na podstawie powszechnie
obowigzujacych przepiséw prawa, w tym w szczegélnosci z zakresu rachunkowosci i
prawa podatkowego, RODO — podstawg prawng przetwarzania jest art. 6 ust. 1 lit. ¢)
RODO w zwigzku z tymi przepisami [cel przetwarzania ma zastosowanie do tych spotek,
ktore sg stronami umowy];

o raportowania wewnetrznego, a takze analityki i raportowania danych osobowych
(wskazanych w pkt 6 ponizej) do Agory S.A. dla celéw sprawnego i racjonalnego
zarzgdzania Grupg Agora przez Agorg S.A. oraz mozliwo$ci kontaktu z Panig/Panem (jesli
to mozliwe w §wietle obowiazujacych przepisoéw prawa) — podstawg prawna przetwarzania
jest prawnie uzasadniony interes Agora S.A. (art. 6 ust. 1 lit. f) RODO); prawnie
uzasadniony interes polega na sprawnym i racjonalnym zarzadzaniu Grupg Agora przez
Agora S.A. w ramach wewngtrznych celéw administracyjnych, w tym na analizie
zainteresowania produktami i ustugami Grupy Agora w celu dostosowania ofert do
zmieniajgcego si¢ otoczenia rynkowego i oczekiwan kontrahentow, a takze na mozliwosci
kontaktu z Panem/Panig. Wigcej informacji nt. przetwarzania danych osobowych przez
Agore S.A. znajduje si¢ w obowiazku informacyjnym RODO Agory S.A.
https://specyfikacje.wyborcza.pl/ZASADY/Agora%20S.A.%200bowi%C4%85zek%20in
formacyjny.pdf  Punkt nie ma zastosowania w przypadku wniesienia skutecznego
sprzeciwu wobec udostepniania danych;

o prowadzenia komunikacji w celach okreslonych w tym dokumencie, jak réwniez w
innych celach wynikajacych z przedmiotu komunikacji — podstawg prawng
przetwarzania jest prawnie uzasadniony interes Wspotadministratoréw (art. 6 ust. 1 lit. f)
RODO) lub inna zawarta w tym dokumencie podstawa zwigzana z celem bedacym
przedmiotem komunikacji (np. art. 6 ust. 1 lit. b) RODO w zakresie komunikacji dotyczgcej
realizacji umowy); prawnie uzasadniony interes polega na zapewnieniu cigglosci
komunikacji, umozliwieniu kontaktowania si¢ ze Wspotadministratorami;

° ewentualnego ustalenia, dochodzenia roszczen lub obrony przed roszczeniami —
podstawa prawng przetwarzania jest prawnie uzasadniony interes Wspotadministratorow
(art. 6 ust. 1 lit. f) RODO); prawnie uzasadniony interes polega na dochodzeniu i ochronie
swoich praw przez Wspétadministratoréw lub obrony przed roszczeniami;

o przygotowywania i przedstawiania ofert, w tym dokumentowania niezbednych
dzialan oraz prowadzenia wspélnej bazy klientow i osob kontaktowych — podstawg
prawng przetwarzania jest prawnie uzasadniony interes Wspdtadministratoréw (art. 6 ust.
1 lit. f) RODO); prawnie uzasadniony interes polega na umozliwieniu nawigzania lub
utrzymywania dalszej relacji biznesowej;

o prowadzenia marketingu bezposredniego produktéow lub ustug (jesli to mozliwe w
swietle obowigzujacych przepiséw prawa) — podstawa prawng przetwarzania jest prawnie
uzasadniony interes Wspotadministratorow (art. 6 ust. 1 lit. f) RODO); prawnie
uzasadniony interes polega na umozliwieniu Wspotadministratorom prowadzenia
marketingu bezposredniego produktow lub ustug, w tym budowania wizerunku;
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o analitycznych, archiwalnych i statystycznych — podstawa prawna przetwarzania jest
prawnie uzasadniony interes Wspotadministratorow (art. 6 ust. 1 lit f) RODO); prawnie
uzasadniony interes polega na prowadzeniu analiz stuzacych ulepszaniu kierowanych ofert
jak réwniez podnoszeniu jakosci $wiadczonych ustug

4. Wspotadministratorzy beda przetwarzali dane osobowe os6b kontaktowych dzialajacych w
imieniu lub na rzecz strony umowy (w tym pracownikéw, wspélpracownikoéw, reprezentantow,
przedstawicieli, osob wskazanych do kontalktu) w celu:

o wypelnienia obowigzkow prawnych cigzacych na podstawie powszechnie
obowigzujacych przepiséw prawa, w tym w szczegélnosci z zakresu rachunkowosci i
prawa podatkowego, RODO — podstawa prawng przetwarzania jest art. 6 ust. 1 lit. c)
RODO w zwigzku z takimi przepisami [cel przetwarzania ma zastosowanie do tych spolek,
ktore sg stronami umowy];

o prowadzenia komunikacji w celach okre§lonych w tym dokumencie, jak réwniez w
innych celach wynikajacych z przedmiotu komunikacji — podstawg prawng
przetwarzania jest prawnie uzasadniony interes Wspotadministratoréw (art. 6 ust. 1 lit. f)
RODO) lub inna zawarta w tym dokumencie podstawa zwigzana z celem bedgcym
przedmiotem komunikacji; prawnie uzasadniony interes polega na zapewnieniu cigglosci
komunikacji, umozliwieniu kontaktowania si¢ ze Wspoétadministratorami

o ewentualnego ustalenia, dochodzenia roszczen lub obrony przed roszczeniami —
podstawg prawng przetwarzania jest prawnie uzasadniony interes Wspoladministratorow
(art. 6 ust. 1 lit. f) RODO); prawnie uzasadniony interes polega na dochodzeniu i ochronie
swoich praw przez Wspotadministratorow;

° przygotowywania i przedstawiania ofert, w tym dokumentowania niezb¢dnych
dzialan oraz prowadzenia wspélnej bazy klientéw i oséb kontaktowych — podstawg
prawng przetwarzania jest prawnie uzasadniony interes Wspoladministratoréw (art. 6 ust.
1 lit. f) RODO); prawnie uzasadniony interes polega na umozliwieniu nawigzania lub
utrzymywania dalszej relacji biznesowej;

o prowadzenia marketingu bezpo$redniego produktow lub ushug (jesli to mozliwe w
$wietle obowigzujgcych przepisdw prawa) — podstawa prawng przetwarzania jest prawnie
uzasadniony interes Wspotadministratoréw (art. 6 ust. 1 lit. f) RODO); prawnie
uzasadniony interes polega na umozliwieniu Wspoétadministratorom prowadzenia
marketingu bezposredniego produktéw lub ustug, w tym budowania wizerunku;

° analitycznych, archiwalnych i statystycznych — podstawg prawng przetwarzania jest
prawnie uzasadniony interes Wspotadministratorow(art. 6 ust. 1 lit f) RODO); prawnie
uzasadniony interes polega na prowadzeniu analiz stuzacych ulepszaniu kierowanych ofert,
jak réwniez podnoszeniu jakosci $wiadczonych ustug;

o raportowania wewnetrznego, a takze analityki i raportowania danych osobowych
(wskazanych w pkt 6 ponizej) do Agory S.A. dla celéw sprawnego i racjonalnego
zarzadzania Grupg Agora przez Agorg S.A. oraz mozliwosci kontaktu z Panig/Panem (jesli
to mozliwe w $wietle obowigzujgcych przepisdw prawa) — podstawa prawng przetwarzania
jest prawnie uzasadniony interes Agora S.A. (art. 6 ust. 1 lit. f) RODO); prawnie
uzasadniony interes polega na sprawnym i racjonalnym zarzadzaniu Grupg Agora przez
Agora S.A. w ramach wewngtrznych celéw administracyjnych, w tym na analizie
zainteresowania produktami i uslugami Grupy Agora w celu dostosowania ofert do
zmieniajgcego si¢ otoczenia rynkowego i oczekiwan kontrahentéw, a takze na mozliwosci
kontaktu z Panem/Panig. Wiecej informacji nt. przetwarzania danych osobowych przez
Agore S.A. znajduje si¢ w obowiazku informacyjnym RODO Agory S.A., wskazanym
powyzej. Punkt nie ma zastosowania w przypadku wniesienia skutecznego sprzeciwu
wobec udostgpniania danych.
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5. Dane osobowe zostatly pozyskane:

a)  bezposrednio od Pani/Pana, jako strony umowy lub osoby wskazanej do kontaktu lub

b)  od innej osoby bezposrednio kontaktujacej si¢ ze Wspotadministratorami w Pani/Pana
imieniu (np. od podmiotu, w ktérym jest Pani/Pan zatrudniony/a lub osoby, ktéra w
prowadzonym przez Panig/Pana podmiocie odpowiada za zawieranie i wykonywanie
umow lub

¢)  ze zrédet publicznie dostgpnych, tj. w szczegdlnosei ze strony internetowej lub reklamy
podmiotu, ktéry Pani/Pan prowadzi, reprezentuje lub dla ktérego pracuje, publicznych
rejestrow takich jak CEIDG, KRS.

6. Wspotadministratorzy przetwarzaja tylko te Pani/Pana dane osobowe, ktore sg niezbedne do
realizacji powyzszych celéw. Zakres przetwarzanych danych obejmuje w szczegdlnosci nastepujace
kategorie:

a)  dane identyfikacyjne (w tym imie¢, nazwisko, stanowisko);

b) dane kontaktowe (w tym numer telefonu, adres email, firma, NIP, REGON, adres);

c)  dane dotyczace zakresu wspdlpracy (w tym o warunkach handlowych i rezultatach
wspolpracy, dane rozliczeniowe lub platnicze, o historii aktywnosci, wynikach badania
satysfakcji, opiekunie klienta);

d)  dane dotyczace komunikacji (w tym data, godzina, IP);

e) inne dane dotyczace strony umowy lub osoby kontaktowej pozyskane w zwigzku z
nawigzaniem lub utrzymywaniem relacji biznesowej lub zawarciem lub wykonaniem
umowy.

7. Dane osobowe beda przekazywane podmiotom $wiadczacym na rzecz Wspdtadministratoréw
ustugi niezbgdne do wykonania Umowy, takie jak ustugi sprzedazy, IT, archiwizacyjne lub niszczenia
dokumentow, ksiegowe, podatkowe, windykacyjne, prawnicze, doradcze, audytorskie, pocztowe i
kurierskie oraz obstugi korespondencji, biegtemu rewidentowi, bankom i ubezpieczycielom oraz
podmiotom upowaznionym na podstawie przepisow prawa. Dane osobowe (wskazane w punkcie 6
powyzej) zostang udostgpnione do Agory S. A. (w zakresie w jakim nie dysponowata ona tymi danymi,
pod warunkiem, ze nie zostal wniesiony skuteczny sprzeciw wobec udostepniania danych). Dane
osobowe mogg zosta¢ udostgpnione do spétek z Grupy Agora', w zakresie w jakim korzystajg one z
Pani/Pana ustug lub ustug podmiotu, w imieniu lub na rzecz ktérego Pani/Pan dziata albo w zakresie w
jakim swiadczg one na Pani/Pana rzecz ustugi lub §wiadcza ustugi na rzecz podmiotu w imieniu lub na
rzecz ktorego Pani/Pan dziata.

8. Dane osobowe bedg przetwarzane przez okres utrzymywania relacji biznesowych, a takze przez
okres niezbgdny do wykonania umowy (o ile dojdzie do jej zawarcia). Okres przetwarzania moze zostaé
kazdorazowo przedtuzony o okres przedawnienia roszczen, jezeli przetwarzanie danych osobowych
bedzie niezb¢dne dla ewentualnego dochodzenia roszczen lub obrony przed takimi roszczeniami przez
Wspoétadministratoréw. Po tym okresie dane osobowe beda przetwarzane w zakresie i przez okres
wynikajacy z przepiséw prawa, w szczegdlnosci przepisow o rachunkowosci. Dane przetwarzane w
oparciu o prawnie uzasadniony interes bgda przetwarzane do momentu osiagnigcia poszczegdlnych
celow, chyba, ze wezedniej wniesie Pani/Pan skuteczny sprzeciw wobec przetwarzania.

9. Osobie, ktorej dane dotycza przystuguje prawo dostgpu do tresci danych, w tym ich kopii,
zadania ich sprostowania, usunigcia, ograniczenia przetwarzania oraz prawo do przenoszenia danych.
10. Osobie, ktérej dane dotycza przystuguje prawo wniesienia sprzeciwu wzgledem przetwarzania

danych osobowych opartego na prawnie uzasadnionym interesie, w celu marketingu bezposredniego lub
w celu innym niz marketing bezposredni, z przyczyn zwiazanych z Pani/Pana szczegdlng sytuacijg.
11. Osobie, ktérej dane dotycza przystuguje takze prawo wniesienia skargi do organu
nadzorczego zajmujacego si¢ ochrong danych osobowych, gdy uzna, ze przetwarzanie jej

! Lista podmiotéw z Grupy Agora jest dostgpna pod tym adresem: https://www.agora.pl/about-
agoraftslide-grupa-kapitalowa- 1.
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danych osobowych narusza przepisy RODO. W Polsce jest nim Prezes Urzgdu Ochrony Danych
Osobowych (PUODO). W celu skorzystania z uprawnien, nalezy skontaktowac¢ si¢ z punktem
kontaktowym wyznaczonym przez Wspdladministratoréw za posrednictwem danych
kontaktowych wskazanych w pkt 2 powyzej.
12. W przypadku przekazywania danych bezposrednio przez Pania/Pana, podanie danych
jest wymagane przez ww. spotke bedaca strong umowy w celu zawarcia umowy (w przypadku,
gdy ma Pani/Pan by¢ jej strong), a brak ich podania bedzie skutkowat niemozliwoscig jej
zawarcia i wykonania. W zakresie danych niezbednych do realizacji obowigzkéw prawnych
cigzacych na spolfce bedacej strong umowy, podanie danych osobowych wynika z przepisow
prawa, a ich niepodanie skutkowaé bedzie brakiem mozliwosci realizacji obowigzkow przez te
spotke. W zakresie, w jakim przetwarzanie nie wynika z przepiséw prawa lub umowy, podanie
danych jest dobrowolne, ale brak ich podania moze utrudnic¢ lub uniemozliwi¢ realizacj¢ umowy
lub prawnie uzasadnionych interesow Wspotadministratoréw lub strony trzecie;.
13. Wspoladministratorzy co do zasady nie przekazuja danych poza Europejski Obszar
Gospodarczy (EOG). Takie przekazanie nastapi tylko, jesli zapewniony zostanie odpowiedni stopie
ochrony danych, ktéry zostanie stwierdzony w szczegdlnosci poprzez: wspolprace z podmiotami
przetwarzajgcymi dane osobowe w panstwach, w odniesieniu do ktérych zostala wydana stosowna
decyzja Komisji Europejskiej, stosowanie standardowych klauzul umownych wydanych przez Komisje
Europejska, stosowanie wiazacych regul korporacyjnych zatwierdzonych przez wiasciwy organ
nadzorczy oraz w razie potrzeby przy zapewnieniu innych zabezpieczen niezbgdnych dla zapewniania
adekwatnego poziomu ochrony danych. Na zadanie Wspoladministratorzy udostepnig kopig informacji
o wyzej wymienionych zabezpieczeniach lub ich kopig.
14. Pani/Pana dane nie bedg wykorzystane do zautomatyzowanego podejmowania decyzji, w tym
profilowania, w rozumieniu art. 22 RODO, tj. w celu podjecia decyzji wywolujacej skutki prawne lub
w podobny sposéb istotnie wplywajacej na Pania/Pana.
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ZASADNICZA TRESC WSPOLNYCH UZGODNIEN WSPOLADMINISTRATOROW
DOTYCZACA PRZETWARZANIA DANYCH OSOBOWYCH KONTRAHENTOW
ORAZ OSOB KONTAKTOWYCH KONTRAHENTOW
1. 1. Zgodnie z art. 26 ust. 2 zd. drugie RODO, przekazanie niniejszej informacji stanowi
udostepnienie zasadniczej tresci wspdlnych uzgodnien Wspdtadministratoréw, ktorych tozsamogé
zostata wskazana w punkcie 1 Obowigzku informacyjnego powyzej, w zakresie wspétadministrowania
przetwarzaniem danych osobowych osoby, ktorej dane dotyczg w celach i w oparciu o podstawy prawne

wskazane w powyzszym obowigzku informacyjnym.
2 Zgodnie ze wspdlnymi uzgodnieniami Wspotadministratoréw informujemy, ze:

° kazdy ze Wspoladministratoréw, ktéry inicjuje kontakt z osoba, ktérej dane dotycza jest
odpowiedzialny za wykonywanie obowigzkéw informacyjnych wobec osoby, ktorej dane
dotycza;

o Doradztwo Mediowe sp. z 0.0. (dalej jako ,, Wspotadministrator 1”°) odpowiedzialne jest za
udzielanie odpowiedzi osobom, ktérych dane dotyczg w zakresie ich zadania;

o Wspotadministrator 1 jest odpowiedzialny za dochowanie terminéw oraz zgodnosci tresci
odpowiedzi z zadaniem realizacji prawa osoby, ktérej dane dotycza;
o w przypadku, gdy osoba, ktérej dane dotyczg skieruje swoje zgdanie realizacji prawa

bezposrednio do jednego z pozostatych Wspdtadministratoréw wymienionych w punkcie
1 Obowiazku informacyjnego (Wspotadministratorzy 2-11, a po 30 pazdziernika 2026 r.
odpowiednio Wspdtadministratorzy 2-9), kazdy z tych Wspotadministratorow jest
odpowiedzialny za niezwloczne przekazanie zadania osoby, ktérej dane dotycza do
Wspdtadministratora 1;

o Wspoétadministrator 1 jest odpowiedzialny za realizacje praw osdb, ktérych dane dotyczg,
tj. realizacj¢ prawa dostgpu do danych osobowych, ich sprostowania, usuniecia lub
ograniczenia przetwarzania, prawa do wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania jego
danych osobowych oraz do ich przeniesienia. Wspotadministrator 1 odpowiada za
poprawng realizacje zadania, ktére zostato przedstawione przez osobe, ktdrej dane dotycza
i ktére w efekcie analizy danego zapytania miato zosta¢ zrealizowane i odzwierciedlone
zgodnie z prawem ochrony danych osobowych w danym zakresie;

o Wspotadministrator 1 oraz Wspdtadministrator Eurozet sp. z o0.0. dokonujg réwniez
ograniczania, usuwania, niszczenia, pseudonimizacji (jesli ma zastosowanie) w ramach
udzielonego dostepu do danych;

° Wspotadministrator 1 jest odpowiedzialny za powiadamianie odbiorcy, ktéremu ujawniono
dane osobowe o sprostowaniu lub usunigciu danych osobowych lub ograniczeniu
przetwarzania — w przypadku realizacji prawa do sprostowania, ograniczenia lub usuniecia
danych osobowych;

o kazdy ze Wspétadministratoréw jest zobowigzany do wspodtdziatania z Prezesem Urzedu
Ochrony Danych Osobowych, natomiast Wspétadministrator 1 jest zobowigzany, w
przypadku takiej koniecznosci, do prowadzenia korespondencji z Prezesem Urzedu
Ochrony Danych Osobowych w imieniu wszystkich Wspétadministratorow;

o Wspoladministrator 1 jest odpowiedzialny za realizacj¢ zawiadomienia osoby, ktérej dane
dotycza o naruszeniu ochrony danych osobowych w przypadku, gdy naruszenie moze
powodowa¢ wysokie ryzyko naruszenia praw lub wolnosci 0sob fizycznych;

o kazdy ze Wspotadministratorow jest odpowiedzialny za kontrole zgodnosci przetwarzania
danych osobowych z RODO.
3. Wspoétadministratorzy utworzyli Punkt kontaktowy dla osob, ktorych dane dotyczg — z punktem
kontaktowym mozna si¢ skontaktowac¢ piszac na adres e-mail: iodo@radioagora.pl, a takze pisemnie na
adres: Doradztwo Mediowe, ul. Czerska 8/10, 00-732 Warszawa.
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4. Informujemy, ze niezaleznie od uzgodnien wskazanych w punkcie 2 powyzej, osoby ktorych
dane osobowe dotyczg mogg wykonywaé przystugujace im prawa wynikajace z RODO wobec kazdego
ze Wspoéladministratordw, co oznacza, ze zadanie realizacji praw skierowane do kazdego ze
Wspotadministratorow jest zadaniem ztozonym zgodnie z RODO.
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